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CFA SAINT-LOUIS 
Centre de Formation d’apprentis (CFA) 

 

CONDITIONS GÉNÉRALES D'UTILISATION (CGU) DU CENTRE DE FORMATION D'APPRENTIS (CFA) 

 

1. Objet des CGU : 
 

Les présentes Conditions Générales d'Utilisation (CGU) ont pour objet de définir les droits et obligations des 
apprentis inscrits au CFA SAINT-LOUIS ainsi que les règles relatives à l’utilisation des services et ressources 
pédagogiques mis à disposition. 
 

2. Définitions : 
 CFA : Centre de Formation d'Apprentis, établissement de formation professionnelle et d'enseignement. 
 Apprenti : Toute personne suivant une formation dans le cadre d'un contrat d'apprentissage. 
 Partenaires : Entreprises partenaires du CFA qui accueillent les apprentis dans le cadre de leur formation 

en alternance. 
 

3. Conditions d’inscription : 
Pour être inscrit au CFA, l’apprenti doit : 

 Signer un contrat d’apprentissage avec une entreprise partenaire. 
 Fournir tous les documents administratifs requis. 
 S'engager à suivre l'ensemble des formations, cours et ateliers. 

 
4. Accès aux services et ressources pédagogiques : 

Les apprentis inscrits bénéficient d’un accès aux services suivants : 
 Plateforme numérique : Accès à la plateforme de cours en ligne et aux ressources pédagogiques. 
 Ateliers pratiques : Utilisation des ateliers et équipements techniques du CFA. 
 Accompagnement pédagogique : Suivi personnalisé par un formateur référent et un tuteur en 

entreprise. 
 

Les services numériques sont disponibles à l’aide d’un identifiant personnel, qui doit rester confidentiel. Toute 
tentative d’accès non autorisé peut entraîner des sanctions (voir Règlement Intérieur du CFA) 
 

5. Engagements de l’apprenti : 
L’apprenti s’engage à : 

 Respecter le règlement intérieur du CFA et les consignes de sécurité. 
 Assister régulièrement aux cours et ateliers pratiques. 
 Participer activement à sa formation en entreprise. 
 Utiliser les ressources pédagogiques de manière appropriée et respectueuse. 
 Respecter la confidentialité des informations et des données personnelles auxquelles il peut avoir accès 

dans le cadre de sa formation. 
 Respecter la chart informatique du CFA. 

 
6. Droits et responsabilités du CFA : 

 
Le CFA s’engage à : 

 Offrir une formation de qualité conforme aux référentiels des diplômes préparés. 
 Assurer un suivi pédagogique personnalisé de chaque apprenti. 
 Garantir un accès sécurisé et régulier aux ressources pédagogiques. 



 Veiller au respect de la confidentialité des données personnelles des apprentis. 
 

Le CFA se réserve le droit de restreindre ou de suspendre l'accès aux services en cas de non-respect des 
présentes CGU ou du règlement intérieur. 
 

7. Respect des règles de sécurité : 
L’apprenti s’engage à respecter les consignes de sécurité en vigueur au sein du CFA et des entreprises 
partenaires. Tout comportement dangereux ou négligent peut entraîner des sanctions disciplinaires. 
 
8. Propriété intellectuelle : 
Les ressources pédagogiques mises à disposition des apprentis restent la propriété du CFA ou des auteurs 
concernés. Toute reproduction ou diffusion non autorisée des contenus est interdite. 
 
9. Protection des données personnelles 
Les données personnelles des apprentis sont collectées et traitées conformément aux dispositions légales en 
vigueur, notamment le Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD). L’apprenti dispose d’un droit 
d’accès, de rectification et de suppression de ses données en contactant le service administratif du CFA. 
 
10. Sanctions en cas de manquement : 
Tout manquement aux présentes CGU ou au règlement intérieur du CFA peut entraîner : 

 Un avertissement. 
 Une exclusion temporaire ou définitive du CFA. 
 Une résiliation du contrat d’apprentissage dans les cas les plus graves. 

 
11. Modification des CGU : 
Le CFA se réserve le droit de modifier les présentes CGU à tout moment. Les modifications entreront en vigueur 
dès leur publication et notification aux apprentis. 
 
12. Entrée en vigueur : 
Les présentes CGU entrent en vigueur dès l’inscription de l’apprenti au CFA. Leur acceptation est une condition 
indispensable à l’accès aux services et à la poursuite de la formation. 
 

 
Contact 
Pour toute question relative aux présentes CGU, veuillez contacter le service administratif du CFA à l'adresse 
suivante : marie-laure.blanc@stlouis26.eu 
 
 


